
 

För ytterligare information, kontakta Robur Safe AB 
Tel. 0346-260 260, e-post: info@robursafe.com 

Försäljningsvillkor av 2023-12-01 för Robur Safe AB 

 
För produkter utan montage gäller NL 17 inklusive tillägg för programvara. 
För produkter som levereras med montage gäller NLT 17. 
För elektroniska kodlås gäller speciella leverantörsgarantier enligt nedan. 
 
Följande undantag och förtydligande gäller till ovannämnda försäljningsvillkor: 
 
 
Leveransvillkor: 
 
Ex Works enligt Incoterms 2000 (fritt Roburs lager) inklusive standardemballage och pall. Om ej annat 
avtalats har köparen att ombesörja intransport och uppställning. Leveranser från Robur Safe AB sker med 
bil. Fraktkostnad debiteras enligt vårt fraktavtal. 
 
 
Betalningsvillkor (förutsätter godkänd kreditkontroll): 
 
För belopp upp till 50 000 kronor, betalning oss tillhanda 30 dagar efter fakturadatum. 
För belopp över 50 000 kronor, 1/3 vid order, 2/3 oss tillhanda 30 dagar efter fakturadatum. 
Dröjsmålsränta debiteras plus påminnelseavgift. 
Robur förbehåller sig äganderätter till produkterna tills full likvid har erhållits. 
 
 
Garantivillkor: 
 
Garanti lämnas i ett år till företag och myndigheter om inte annat avtalas.  
För privatperson gäller Konsumentköplagen.  
Eventuell reklamation skall utan oskäligt uppehåll meddelas Robur efter det att felet har uppträtt. 
Transportskador skall ej senare än sju (7) kalenderdygn efter utlämnande av godset, anmälas till 
transportören och avsändaren av mottagaren med hänvisning till NSAB 2015 § 27.  
 
Låsgarantier:  
För mekaniska lås lämnas garanti i ett år. 
För elektroniska lås gäller dock: 
OBS Endast utbyte av detaljer. Robur Safe AB. Står ej för övriga kostnader såsom reskostnader, ev. 
håltagning av skåp/dörr för åtkomst av lås/regelverk 
Detta är i enlighet med låsleverantörens garantivillkor. 
 
 
Fastsättning av produkt: 
 
Det är kundens ansvar att den anvisade platsen för placering av produkten (vanligtvis skåp) är fri från hinder 
för borrning, bultning eller annan fastsättning av produkten. Hinder kan vara utrustning i golv eller vägg 
såsom värmeslingor, vatten- och elledningar, avloppsrör mm. Hindret kan också utgöras av åtkomst till andra 
funktioner som då kan begränsas av produktens placering. Detta gäller oavsett om produkten skall sättas 
fast på golv eller i vägg. 
 
Det är inte transportörens, Roburs personal eller annan utförande personals ansvar att ta reda på 
fastighetens förutsättningar för placering eller fastsättning av produkten. Uppstår det skada vid sådant arbete 
i fastigheten beroende på felaktig placering av produkten är det kundens fulla ansvar. 
 
 
Offerters giltighet: 
 
Roburs offert har 30 dagars giltigtighet om inte annat avtalats. 
 
 


